TERME DI GALATRO SRL

SOCIETA' IN HOUSE A SOCIO UNICO DEL COMUNE DI GALATRO
VIALE DELLE TERME N°1
P. IVA 03089980803

Tel. 0966/903735 — 0966/903451

www.letermedigalatro.it
e-mail: info@letermedigalatro.it; e-mail (pec): termedigalatrosrl@pec.it

Informativa Privacy

Gentile Signora/ Signore,

La protezione dei dati € un diritto di liberta sancito nella Carta dei diritti dell'Unione Europea.

Le Terme di Galatro s.r.l. si impegna a mantenere al sicuro i Suoi dati personali e a garantire la Sua
Dignita Umana.

Con la presente informativa Privacy, Le diamo tutte le informazioni relative a come e per quali
ragioni trattiamo i Dati Personali che Lei ci fornisce o che noi raccogliamo nell’ erogazione delle
prestazioni sanitarie da Lei richieste, per sé o per il minore da Lei tutelato.

Le daremo inoltre tutte le informazioni relative ai Suoi diritti che la normativa Italiana ed Europea
vigente in materia di protezione dati e rispetto della dignita umana prevedono in Suo favore.

1 Definizione di “Dato personale” e natura dei dati trattati

Ai fini della presente informativa Privacy per “Dato Personale” si intende qualsiasi informazione
che identifica o rende identificabile una persona fisica (quali per esempio nome cognome codice
fiscale numero di telefono); rientrano nella categoria “Dati personali” anche i dati che consentono
di rilevare lo stato di salute (quali ad esempio anamnesi familiare, terapie, diario clinico, stato di
famiglia.)

2 Finalita e base giuridica del trattamento

Le informazioni che La riguardano (o del minore in cura) vengono raccolte anche in occasione del
trattamento termale, sono utilizzate esclusivamente per la tutela della salute e I'assolvimento delle
attivita istituzionali sotto riportate. La base di liceita del trattamento & nell’art. 9.2.h,i del Reg. EU
679-2016.

e  Erogazione di prestazioni termali per finalita di cura; (art. 9 .2.h)

e  Attivita amministrativa e correlata a quelle di cura dai soggetti assistiti dal SSN, (art. 6 1.c.)

e Informazione sullo stato di salute indicati dall'interessato (ES. familiari, aventi diritto) solo
dietro specifico e libero consenso; (art. 6 1.a.)

e  Comunicazioni telefoniche strettamente finalizzate all’erogazione del servizio (es. cambi
orario, ecc.) solo dietro specifico consenso (art. 6 1.a.)

Il conferimento dei dati richiesti € obbligatorio per poter erogare le prestazioni sanitarie sopra
descritte. Il mancato conferimento dei dati comporta I'impossibilita di svolgere le prestazioni su
indicate.

3 Modalita di trattamento dei dati

Il trattamento dei dati personali avverra nel rispetto del segreto professionale, del segreto d’ufficio
e dei principi di correttezza, liceita, trasparenza, esattezza, minimizzazione, necessita e finalita.
Tutti i trattamenti sono effettuati sia con sistemi informatici che cartacea, con modalita e strumenti
volti a garantire sicurezza e riservatezza.

4. Periodo di conservazione dei dati

| dati personali sono conservati nel rispetto del principio di minimizzazione nonché di specifiche
disposizioni normative a cui il Titolare del trattamento & tenuto. |l periodo di conservazione non &
superiore al perseguimento delle finalita per le quali i dati sono stati raccolti. Il tempo massimo di
conservazione comunque non supera i 10 anni.
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Quali sono i Diritti dell’interessato e come esercitarli.

In relazione al trattamento dei dati personali I'interessato puo esercitare, nei confronti delle
Terme di Galatro s.r.l. . ed in ogni momento, 1 seguenti diritti:

accedere ai dati personali e alle informazioni relative agli stessi e ottenere copia degli
stessi;

chiedere la rettifica o lintegrazione qualora li ritenga rispettivamente inesatti o
incompleti;

chiedere la cancellazione dei dati personali che La riguardano nel rispetto delle eccezioni
previste dal Regolamento Europeo per la Protezione dei Dati Personali (GDPR)(art.17),
purché non sussistano obblighi di conservazione di atti pubblici previsti dalla normativa
vigente;

opporsi al trattamento dei suoi dati personali in qualsiasi momento per motivi connessi
alla sua situazione particolare (art. 21 del GDPR); nella quale deve dare evidenza delle
ragioni che giustifichino 'opposizione: Le Terme di Galatro s.r.l. si riserva di valutare
la Sua istanza, che non verrebbe accettata in caso di esistenza di motivi legittimi cogenti
per procedere al trattamento che prevalgano sui Suoi interessi, diritti e liberta

chiedere la limitazione del trattamento dei Suoi dati al ricorrere di una delle ipotesi
previste dall’art. 18 del GDPR;

chiedere la trasmissione dei Suoi dati ad altro Titolare in formato leggibile con le piu
comuni applicazioni informatiche (cd. “diritto alla portabilita”), ove tecnicamente
possibile;

revocare il consenso in qualsiasi momento, limitatamente alle ipotesi in cui il
trattamento sia basato sul Suo consenso per una o piu specifiche finalita e riguardi dati
personali comuni oppure particolari categorie di dati. Il trattamento basato sul consenso
ed effettuato antecedentemente alla revoca della stessa conserva, comunque, la sua
liceita.

L’interessato ha inoltre il diritto di presentare reclamo all’Autorita Garante per la Protezione
dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it) in caso di illecito trattamento o di ritardo nella
risposta del Titolare (superiore a trenta giorni) ad una richiesta inerente i Suoi diritti.
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Come esercitare i diritti

La richiesta per I’esercizio dei diritti di cui sopra, deve essere presentata per iscritto ed indirizzata
al Titolare ovvero al Responsabile per la Protezione dei Dati ai recapiti sotto indicati.

A tal fine ¢ stata predisposta idonea modulistica, disponibile presso disponibile anche sul sito
internet aziendale nella sezione “Privacy” (https://www.letermedigalatro.it/privacy).

Contatti

Il Titolare del trattamento dei dati personali ¢: Terme di Galatro s.r.l via delle terme 1
Galatro Terme (RC) pec: termedigalatrostl@pec.it

m il Responsabile della Protezione dei dati e contattabile al seguente indirizzo email:
rpd@letermedigalatro.it

Modifiche alla presente Informativa Privacy

Nel tempo potrebbe rivelarsi necessario aggiornare questa informativa Privacy sia ai fini
dell’adeguamento a eventuali nuove disposizioni, sia in base a esigenze interne aziendali. Per
tale ragione, La invitiamo a riesaminare regolarmente la presente Informativa Privacy pubblicata
sul nostro sito web.

Le modifiche sostanziali saranno indicate all’inizio dell’Informativa Privacy.

La presente informativa redatta ai sensi dell’art. 13 e 14 del Regolamento UE 679/ 2016 in lingna ltaliana ¢ da ritenersi
la versione Ulficiale.

Galatro, RC: 27 gennaio 2023

I’ Amministratore Unico

Dott. Domenico Lione

E.O rev.0



